BARCHAN LEGAL

REGULAMIN SERWISU WWW.BARCHANLEGAL.PL
(wersja obowigzujgca od dnia 01.11.2019r.)

1. Postanowienia ogdlne

1.1.  Regulamin okresla zasady i warunki korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu, a takze zasady i warunki
korzystania przez Uzytkownikéw z Profili Kancelarii.

1.2.  Regulamin stanowi regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ustawy z dnia
18.07.2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (j.t.: Dz.U. z 2018 r., poz. 123 ze zm.).

1.3.  Regulamin udostepniany jest nieodptatnie i moze byC pobierany, utrwalany i przechowywany przez
Uzytkownikdw w celach zwigzanych z korzystaniem z Serwisu lub Profili Kancelarii.

1.4.  Uzytkownik moze kontaktowac sie z Kancelarig na ponizsze dane adresowe Kancelarii:
1.4.1. wskazane w pkt 2.1.4 ponizej;
1.4.2. e-mail: biuro@barchan.pl;
1.4.3. tel. (00) 48 691 042 047.

1.5. Korzystajac z Serwisu lub Profilu Kancelarii Uzytkownik akceptuje warunki okreslone niniejszym
Regulaminem.

1.6.  Warunki korzystania z portalu Facebook i portalu LinkedIn okreslajg wtasciwe regulaminy administratorow
tych portali.

1.7.  Warunki $wiadczenia ustugi E-Konsultacji reguluje odrebny regulamin dostepny pod adresem
https://barchanlegal.pl/wp-content/uploads/2019/11/2019-11-04-regulamin-e-konsultacji.pdf.

2. Definicje

2.1.  Pojecia okreslone w niniejszym Regulaminie z duzej litery, niezaleznie od liczby pojedynczej lub mnogiej,
mMajg znaczenie opisane ponizej:

2.1.1. Dzien Roboczy - dzien od poniedziatku do piagtku z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy;

2.1.2. Formularz E-Konsultacji — swiadczona drogg elektroniczng ustuga polegajaca na umozliwieniu
Uzytkownikowi przesytanie Kancelarii zapytan za posrednictwem Serwisu dotyczacych ustugi E-
Konsultacji;

2.1.3. Formularz Kontaktowy — $wiadczona drogg elektroniczng ustuga polegajgca na umozliwieniu
Uzytkownikowi przesytanie Kancelarii zapytan za posrednictwem Serwisu;

2.1.4. Kancelaria — adwokat Przemystaw Barchan prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg
~Kancelaria Adwokacka Adwokat Przemystaw Barchan” z siedzibg w Warszawie (00-556 Warszawa)
przy ul. Aleja R6z 6 lok. 13, posiadajacy NIP 9591751859;

2.1.5. Kodeks Cywilny — ustawa z 23.04.1964 r. Kodeks cywilny (j.t.:Dz.U. z 2019 r., poz. 1145 ze zm.);

2.1.6. Komunikator — wykorzystywane w Serwisie lub na Profilach Kancelarii narzedzie stuzace do
komunikacji zdalnej Uzytkownika z Kancelaria;

2.1.7. Konsument - osoba fizyczna dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoScig gospodarcza lub zawodowa;

2.1.8. Polityka Prywatnosci — dokument regulujgcy szczegétowe warunki przetwarzania danych
osobowych Klientdw, dostepny w Serwisie pod adresem https://barchanlegal.pl/wp-
content/uploads/2019/11/2019-11-04-polityka-prywatnosci.pdf;

2.1.9.  Profil Kancelarii — oficjalny profil Kancelarii prowadzony w mediach spotecznosciowych na portalu
Facebook (@kancelariabarchan) lub LinkedIn (linkedin.com/company/barchan-legal);

2.1.10. Regulamin — niniejszy regulamin korzystania z Serwisu i Profili Kancelarii zamieszczony w Serwisie
pod adresem https://barchanlegal.pl/wp-content/uploads/2019/11/2019-11-04-regulamin-
serwisu.pdf;

2.1.11. Serwis - strona internetowa Kancelarii dostepna pod adresem www.barchanlegal.pl;

2.1.12. Uzytkownik — kazda osoba (osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
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nieposiadajgca osobowosci prawnej) korzystajgca z Serwisu lub Profili Kancelarii.
Wymagania techniczne korzystania z Serwisu i Profili Kancelarii oraz pliki ,cookies”

Do korzystania z Serwisu i jego funkcjonalnosci wymagane jest posiadanie komputera lub urzadzenia
mobilnego podigczonych do sieci Internet, wyposazonych w przegladarke internetowg w wersjach
aktualnych: Microsoft Edge, Internet Explorer, Firefox, Chrome. Minimalne wymagania techniczne
korzystania z Profili Kancelarii okreslajg odpowiednio administratorzy portali Facebook i LinkedIn.

Korzystanie z Serwisu i jego funkcjonalnosci nie wymaga rejestracji konta Uzytkownika. Korzystanie z Profili
Kancelarii wymaga posiadania konta uzytkownika odpowiednio na portalu Fecebook lub portalu LinkedIn.

Serwis wykorzystuje pliki ,cookies”, tj. krotkie informacje tekstowe przechowywane na urzgdzeniach
kofcowych Uzytkownika. Pliki ,cookies” stuzg zapewnieniu prawidlowego dziatania Serwisu, w tym
niezaktdconego korzystania z Serwisu przez Uzytkownika, a takze w celach statystycznych.

Uzytkownik moze uniemozliwi¢ zapisywanie i przechowywanie plikdw ,cookies” na swoim urzadzeniu
koncowym poprzez skonfigurowanie przegladarki internetowej. Uzytkownik moze réwniez usungc juz
zapisane na jego urzadzeniu kofcowym pliki ,,cookies” poprzez skorzystanie z odpowiednich funkcji danej
przegladarki internetowej.

Szczegdtowe warunki wykorzystywania plikdw ,cookies” zawarte sg w Polityce Prywatnosci.
Zasady korzystania z Serwisu
Korzystanie z Serwisu i Profili Kancelarii jest nieodptatne (z zastrzezeniem pkt 1.6 powyzej).

Serwis stanowi strone internetowg Kancelarii prezentujgca oferte ustug Swiadczonych przez Kancelarie, a
takze zawiera mozliwos¢ skorzystania przez Uzytkownika z Formularza Kontaktowego, Formularza E-
Konsultacji i Komunikatora. Ponadto, Kancelaria udostepnia w strefie wiedzy Serwisu publikacje i wpisy
dotyczace zagadnien prawnych zwigzanych ze specjalizacjami Kancelarii oraz odpowiedzi na czesto
pojawiajace sie pytania prawne. Strefa wiedzy spetnia charakter wytgcznie informacyjny i nie stanowi porady
prawnej udzielanej przez Kancelarie.

W przypadku korzystania przez Uzytkownika z Formularza Kontaktowego, Formularza E-Konsultacji, Profili
Kancelarii lub przesytania Kancelarii dokumentdw rekrutacyjnych, a takze w przypadku prowadzonej z
Kancelarig korespondencji e-mail Uzytkownik zobowigzany jest do podawania prawdziwych i rzetelnych
danych Uzytkownika. W przypadku nie wywigzania sie z tego zobowigzania, w tym w sytuacji podania jako
swoich danych osobowych osoby trzeciej, Uzytkownik odpowiedzialny jest za wszelkg szkode powstatg z
tego tytutu.

Uzytkownik nie ma prawa zamieszczania w Serwisie lub na Profilach Kancelarii, a takze podawania za
posrednictwem Formularza Kontaktowego, Formularza E-Konsultacji, Komunikatora Ilub poczty
elektronicznej, tresci o charakterze bezprawnym, nieprawdziwym, wprowadzajgcym w biad, sprzecznym z
dobrymi obyczajami lub naruszajacych prawa lub dobra osobiste podmiotéw trzecich.

Formularz Kontaktowy umozliwia Uzytkownikowi kierowanie do Kancelarii zapytan za posrednictwem
Serwisu. Uzytkownik wskazuje w zapytaniu swoje dane kontaktowe, na ktére oczekuje otrzymania
odpowiedzi na przestane zapytanie. Kancelaria udziela odpowiedzi w ciggu 2 Dni Roboczych od otrzymania
danego zapytania. Ustuga skorzystania z Formularza Kontaktowego ma charakter jednorazowy i trwa
wytgcznie od chwili rozpoczecia uzupetniania formularza do chwili przestania zapytania do Kancelarii albo
rezygnacji z jego przestania.

Formularz E-Konsultacji umozliwia Uzytkownikowi kierowanie do Kancelarii zapytan za posrednictwem
Serwisu w przedmiocie ustugi E-Konsultacji. Uzytkownik wskazuje w zapytaniu swoje dane kontaktowe i
informacje wymagane przez formularz. Ustuga skorzystania z Formularza E-Konsultacji ma charakter
jednorazowy i trwa wytacznie od chwili rozpoczecia uzupetniania formularza do chwili przestania zapytania
do Kancelarii albo rezygnacji z jego przestania.

Komunikator umozliwia Uzytkownikowi nawigzanie z Kancelarig szybszej i biezacej formy kontaktu w celu
uzyskania prostych odpowiedzi na zadane przez Uzytkownika pytania dotyczace oferty Kancelarii. Kancelaria
udziela odpowiedzi w Dni Robocze w ciggu kilku godzin roboczych Kancelarii od otrzymania danego
zapytania. Kancelaria nie udziela porad prawnych za posrednictwem Komunikatora. Jakakolwiek tres¢
zamieszczona przez Kancelarie w treSci rozmowy prowadzonej z Uzytkownikiem za posrednictwem
Komunikatora nie stanowi porady prawnej.

Profile Kancelarii
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Kancelaria wykorzystuje w swojej dziatalnosci oficjalne Profile Kancelarii w mediach spotecznosciowych,
stuzgce do publikowania przez Kancelarie tresci merytorycznych, informacji o dziatalnosci Kancelarii oraz
wpisdw z komentarzami Kancelarii o wydarzeniach w sferze prawnej i wymiaru sprawiedliwosci.

Uzytkownicy uprawnieni sg do zapoznania sie z trescig informacji publikowanych przez Kancelarie na
Profilach Kancelarii. Uzytkownicy uprawnieni sg réwniez do komunikowania sie z Kancelaria za
posrednictwem Profili Kancelarii (w trybie wiadomosci prywatnych) w przedmiocie zapytan dotyczacych
oferowanych przez Kancelarie ustug, a takze do dokonywania komentarzy pod postami Kancelarii.

Kancelaria nie udziela porad prawnych za posrednictwem Profili Kancelarii. Jakakolwiek tres¢ zamieszczona
przez Kancelarie na Profilach Kancelarii nie stanowi porady prawnej.

Uzytkownik zobowigzany jest korzysta¢ z Profilu Kancelarii zgodnie z postanowieniami Regulaminu,
wiasciwego regulaminu danego portalu spotecznosciowego, a takze przepisami prawa.

Reklamacja

Kancelaria doktada wszelkich staran, aby funkcjonowanie Serwisu oraz jako$¢ jego dziatania byla na
najwyzszym poziomie. Kancelaria nie odpowiada jednak za jego okresowg niedostepnos¢ lub nieprawidtowe
dziatanie, a takze za niedostepnosc i nieprawidtowe dziatanie Profili Kancelarii funkcjonujgcych na portalach
0s0b trzecich. Uzytkownik ma jednak prawo do zgtaszania zastrzezen i bledow w funkcjonowaniu Serwisu i
Profili Kancelarii w formie reklamaciji.

Reklamacje nalezy ztozy¢ w jeden z ponizszych sposobdw:

6.2.1. pisemnie — na adres wskazany pkt 2.1.4 powyzej albo

6.2.2. droga elektroniczng — na adres wskazany w pkt 1.4.2 powyzej.

Reklamacja powinna zawiera¢ wskazanie danych Uzytkownika oraz szczegétowy opis reklamaciji.
Kancelaria udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od ich otrzymania.

Dane osobowe

Administratorem danych osobowych Uzytkownika otrzymanych przez Kancelarie w zwigzku z ztozonym
zapytaniem za posrednictwem Formularza Kontaktowego, Komunikatora lub poczty elektronicznej, jest
Kancelaria.

Podanie przez Uzytkownika danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia przez
Kancelarie odpowiedzi na ztozone zapytania i prowadzenie dalszej korespondencji.

Szczegdtowe warunki przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw znajduja sie w Polityce Prywatnosci.
Rozwigzanie umowy dostepu do Serwisu i Profili Kancelarii

Z uwagi na charakter $wiadczonych drogg elektroniczng ustug, tj. dostepu do Serwisu i jego funkcjonalnosci,
Uzytkownik nie jest uprawniony do odstagpienia od umowy dostepu do Serwisu. W celu rozwigzania umowy
dostepu do Serwisu Uzytkownik powinien zaprzestac korzystania z Serwisu.

W celu zaprzestania korzystania z Profili Kancelarii Uzytkownik powinien zaprzestac¢ $ledzenia danego Profilu
Kancelarii zgodnie z procedurg wiasciwg dla danego portalu spotecznosciowego.

Odpowiedzialnos¢

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za brak dostepnosci lub nieprawidtowe dziatanie Serwisu i jego
funkcjonalnosci, a takze brak dostepnosci lub nieprawidtowe dziatanie Profili Kancelarii.

Kancelaria nie ponosi odpowiedzialnosci za tres¢ dostarczang Kancelarii przez Uzytkownikow, w tym za
komentarze i wpisy Uzytkownikéw opublikowane na Profilu Kancelarii. Kancelaria zastrzega jednak prawo
do usuniecia dowolnych wpisdw i komentarzy Uzytkownikéw wedtug uznania Kancelarii.

Tres¢ opublikowana w Serwisie (w tym w strefie wiedzy) lub na Profilach Kancelarii nie stanowi porady
prawnej, a Uzytkownik przed podjeciem okreslonych dziatart powinien skonsultowac sie z Kancelaria.

Uzytkownik zobowigzany jest korzystac z Serwisu i jego funkcjonalnosci oraz z Profili Kancelarii w zgodzie z
obowigzujacymi przepisami prawa oraz Regulaminem, a takze zasadami wspotzycia spotecznego i dobrymi
obyczajami. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za naruszenie przepiséw prawa i tresci Regulaminu, w tym
Z tytutu naruszenia praw 0sob trzecich.

Postanowienia koncowe
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10.1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie ma prawo polskie.

10.2. Kancelaria uprawniona jest do dowolnej zmiany tresci Regulaminu. Zmiana tresci Regulaminu wchodzi w
zycie z chwilg jej publikacji w Serwisie i obowigzuje wszystkich Uzytkownikow.



